Важная информация для туриста, 
участвующего в Морской прогулке к сивучам
При оказании туристических услуг компания обеспечивает приемлемый общепринятый уровень безопасности для жизни и здоровья туристов. Морские прогулки проводятся на борту катера (далее – судно). Вы добровольно приобрели путевку и проинформированы, что водные маршруты являются мероприятиями повышенной опасности для здоровья и жизни человека. За безопасность движения судна по маршруту ответственность несет капитан судна. Главным во время морской прогулки и ответственным за выполнение техники безопасности является капитан судна.      
                            
1. В целях безопасности заказчик обязан выполнять все указания капитана судна. Соблюдать правила личной безопасности и техники безопасности поведения на маршруте (на воде), внимательно слушать инструктаж перед выходом на маршрут. В случае неадекватного поведения других участников группы сообщать капитану судна. В случае своего неадекватного поведения заказчик   несет полную ответственность за свою жизнь и здоровье.
2. Заказчик обязан проинформировать инструктора, до поездки о возможных болезнях или противопоказаниях к участию в путешествии с умеренной физической нагрузкой, своевременно предупреждать инструктора или капитана судна о плохом самочувствии или при проявлении симптомов болезни. Заказчик, намеренно укрывший от представителя компании ( или капитана судна) о заболеваниях, которые могут привести на маршруте к необратимым последствиям, несет полную ответственность за свое личное состояние, жизнь и здоровье.
3. У капитана судна на борту имеется аптечка (требование к регистрации маломерного судна). Лекарства, связанные с хроническими заболеваниями заказчика аллергические, астматические, гипертонические и т.д., необходимо иметь с собой.
4. Не рекомендуется брать с собой сложные технические устройства, а также иные личные вещи, за их порчу или потерю всю материальную ответственность несет заказчик.
5. Заказчик обязан находиться на судне СТРОГО в спасательном жилете.
6. Посадка на судно и высадка с судна производится СТРОГО по команде капитана судна, посадка и высадка туристов производится с пантонного причала.
7. Возрастное ограничение 3+
В ЦЕЛЯХ ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ ЗАПРЕЩАЕТСЯ:
1. Вставать находясь на судне без разрешения инструктора или капитана судна, самовольно подниматься и спускаться с борта судна.
2. Свешиваться за борт судна, а также вставать на его борт.
3. Прикасаться к приборам на панели управления.
4. Прыгать в воду с судна или катера.
5. Выпивать спиртные напитки и находиться на маршруте в алкогольном и наркотическом опьянении.
6. Курить, щелкать семечки, находясь на судне.
7. Подходить близко, кричать и кормить диких животных.
8. В случае самовольного схода с маршрута капитан не несет ответственности за заказчика (туриста), его жизнь и здоровье.
9. В случае нарушения заказчиком техники безопасности,  капитан судна имеет право прекратить экскурсию (компенсация стоимости экскурсии в данном случае не производится).
                 Маршрут или график движения по маршруту может быть скорректирован на месте, исходя из погодных условий, подготовленности группы и других обстоятельств.
После экскурсии все снаряжение должно быть сдано инструктору лично, в случае поломки или утраты снаряжения, полученного от Представителя туристической компании (капитана судна), полную стоимость снаряжения заказчик возмещает самостоятельно за свой счет. 
            Одежда:
Помните, собираясь, в морское путешествие необходимо тщательно подготовиться к нему. Следует чрезвычайно серьезно отнестись к своим физическим возможностям, состоянию здоровья и к своей экипировке.
Учитывайте, что в море температура воздуха значительно ниже, отнеситесь с серьезностью в подборе одежды. Берегите здоровье!
Заказчик (турист) должен знать, что  капитан судна на маршруте имеет право:
1. Принимать необходимые меры, направленные на обеспечение безопасности участников, вплоть до изменения или прекращения экскурсии в связи с возникшими опасными природными явлениями и другими обстоятельствами, а также, в случае необходимости, оказания помощи пострадавшему.
2. Исключить из числа участников туриста, нарушающего данные правила поведения на маршруте, что ставит под угрозу его безопасность или безопасность членов группы. Если такая необходимость возникла в походе, турист при первой возможности доставляется в населенный пункт для отправки его к месту жительства (компенсация стоимости путевки и транспорта в этом случае не производится).
3. Разделять группу в случае чрезвычайной ситуации, исходя из реального наличия сил и средств, конкретной обстановки.

[bookmark: undefined] Информируем, что при организации экскурсии на УТРО следующего дня, может возникнуть задержка выхода лодки до 12:00 из-за времени изготовления пограничных пропусков (задержки возникают крайне редко).


  Опоздание на маршрут и немотивированный досрочный отъезд не компенсируется.


ОБЯЗАТЕЛЬНО! 
С СОБОЙ ИМЕТЬ КСЕРОКОПИЮ ПАСПОРТА ИЛИ ЕГО ФОТО В ТЕЛЕФОНЕ.






